D.Lgs. 27-10-2009 n. 150

Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in mai& di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle publahe
amministrazioni.

Pubblicato nella Gazz. Uff. 31 ottobre 2009, n. 254

Titolo |

PRINCIPI GENERALI

Art. 1. Oggetto e finalita

1. In attuazione degli articoli da 2 a 7 della leggmarzo 2009, n. 15, le disposizioni del presertFeto recano una riforma organica della distptel rapporto di lavoro dei dipendenti delle
amministrazioni pubbliche, di cui all'articolo Zyama 2, del decreto legislativo 30 marzo 200165, intervenendo in particolare in materia di cattéizione collettiva, di valutazione delle strutter
del personale delle amministrazioni pubbliche, diovizzazione del merito, di promozione delle papportunita, di dirigenza pubblica e di responsgbidlisciplinare. Fermo quanto previsto
dall'articolo 3 del decreto legislativo 30 marzd®20n. 165, recano altresi norme di raccordo papaizzare con la nuova disciplina i procedimengomali, di contrattazione e di concertazione di cu
all'articolo 112 del decreto del Presidente dekpdbblica 5 gennaio 1967, n. 18, e ai decreti lleiys 12 maggio 1995, n. 195, 19 maggio 2000,30,113 ottobre 2005, n. 217, e 15 febbraio 2006, n.
63.

2. Le disposizioni del presente decreto assicuterzomigliore organizzazione del lavoro, il rispettgli ambiti riservati rispettivamente alla leggella contrattazione collettiva, elevati standard
qualitativi ed economici delle funzioni e dei seiyi'incentivazione della qualita della prestaddavorativa, la selettivita e la concorsualitdeerogressioni di carriera, il riconoscimento dinti e
demeriti, la selettivita e la valorizzazione detlpacita e dei risultati ai fini degli incarichiridenziali, il rafforzamento dell'autonomia, deitpo e della responsabilita della dirigenza, I'eroento
dell'efficienza del lavoro pubblico ed il contrasita scarsa produttivita e all'assenteismo, notech@sparenza dell'operato delle amministraziaibliche anche a garanzia della legalita.

Titolo Il

MISURAZIONE, VALUTAZIONE E TRASPARENZA DELLA PERFOR MANCE
Capo |

Disposizioni generali

Art. 2. Oggetto e finalita



1. Le disposizioni contenute nel presente Titolscigilinano il sistema di valutazione delle strugtw dei dipendenti delle amministrazioni pubblicheui rapporto di lavoro € disciplinato
dall'articolo 2, comma 2, del decreto legislativd ®arzo 2001, n. 165, al fine di assicurare elesttndard qualitativi ed economici del serviziontite la valorizzazione dei risultati e della
performance organizzativa e individuale.

Art. 3. Principi generali

1. La misurazione e la valutazione della perforneasono volte al miglioramento della qualita deivagrofferti dalle amministrazioni pubbliche, nor&talla crescita delle competenze
professionali, attraverso la valorizzazione delitoer I'erogazione dei premi per i risultati persiéigdai singoli e dalle unita organizzative in gnadro di pari opportunita di diritti e doveri, sparenza
dei risultati delle amministrazioni pubbliche eldaisorse impiegate per il loro perseguimento.

2. Ogni amministrazione pubblica é tenuta a misueat a valutare la performance con riferimentaraltinistrazione nel suo complesso, alle unita degative o aree di responsabilita in cui si
articola e ai singoli dipendenti, secondo modaldaformi alle direttive impartite dalla Commissiodiecui all'articolo 13.

3. Le amministrazioni pubbliche adottano modalitat®menti di comunicazione che garantiscono lasimes trasparenza delle informazioni concernentnisurazioni e le valutazioni della
performance.

4. Le amministrazioni pubbliche adottano metodirersenti idonei a misurare, valutare e premiar@dgormance individuale e quella organizzativa,0e€o criteri strettamente connessi al
soddisfacimento dell'interesse del destinataricedriizi e degli interventi.

5. Il rispetto delle disposizioni del presente Taté condizione necessaria per I'erogazione di plegati al merito ed alla performance.

6. Fermo quanto previsto dall' articolo 13, dapiligazione delle disposizioni del presente Titotmrmevono derivare nuovi 0 maggiori oneri per feafiza pubblica. Le amministrazioni interessate
utilizzano a tale fine le risorse umane, finangaristrumentali disponibili a legislazione vigente.

Capo Il
Il ciclo di gestione della performance
Art. 4. Ciclo di gestione della performance

1. Ai fini dell'attuazione dei principi generali dii all'articolo 3, le amministrazioni pubblichélappano, in maniera coerente con i contenutiitaiclo della programmazione finanziaria e del
bilancio, il ciclo di gestione della performance.

2. Il ciclo di gestione della performance si articnelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi dhietendono raggiungere, dei valori attesi di riatd e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e l'allocazionelld risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazioieventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performanceamizyativa e individuale;



e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo critdirvalorizzazione del merito;
f) rendicontazione dei risultati agli organi di indzo politico-amministrativo, ai vertici delle amnistrazioni, nonché ai competenti organi estancittadini, ai soggetti interessati, agli utemi

destinatari dei servizi.

Art. 5. Obiettivi e indicatori

1. Gli obiettivi sono programmati su base trienraleefiniti, prima dell'inizio del rispettivo esé&io, dagli organi di indirizzo politico-amministigo, sentiti i vertici del'lamministrazione che a
loro volta consultano i dirigenti o i responsabidille unita organizzative. Gli obiettivi sono ddiiin coerenza con quelli di bilancio indicati ndbcumenti programmatici di cui alla legge 5 agosto
1978, n. 468, e successive modificazioni, e il kkwaseguimento costituisce condizione per |'eragezdegli incentivi previsti dalla contrattazioméeigrativa.

2. Gli obiettivi sono:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni dedtalettivita, alla missione istituzionale, alldqita politiche ed alle strategie dell'amministoae;

b) specifici e misurabili in termini concreti e ahi

c) tali da determinare un significativo migliorant@della qualita dei servizi erogati e degli intemti;

d) riferibili ad un arco temporale determinatondrma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivant dtandard definiti a livello nazionale e interoazle, nonché da comparazioni con amministraziomloghe;

f) confrontabili con le tendenze della produttivitall'amministrazione con riferimento, ove possipdlmeno al triennio precedente;

g) correlati alla quantita e alla qualita dellerise disponibili.

Art. 6. Monitoraggio della performance

1. Gli organi di indirizzo politico-amministrativeon il supporto dei dirigenti, verificano I'andam delle performance rispetto agli obiettivi di all'articolo 5 durante il periodo di riferimeno
propongono, ove necessario, interventi correttiviarso di esercizio.
2. Ai fini di cui al comma 1, gli organi di indirio politico-amministrativo si avvalgono delle rigarize dei sistemi di controllo di gestione presealiamministrazione.

Art. 7. Sistema di misurazione e valutazione dellperformance

1. Le amministrazioni pubbliche valutano annualredatperformance organizzativa e individuale. A tithe adottano con apposito provvedimento il isteli misurazione e valutazione della

performance.
2. La funzione di misurazione e valutazione defigfgrmance é svolta:



a) dagli Organismi indipendenti di valutazione dgderformance di cui all'articolo 14, cui competeniisurazione e valutazione della performance aatina struttura amministrativa nel suo
complesso, nonché la proposta di valutazione aprdeildirigenti di vertice ai sensi del comma #&gl& e), del medesimo articolo;

b) dalla Commissione di cui all'articolo 13 ai Saeted comma 6 del medesimo articolo;

¢) dai dirigenti di ciascuna amministrazione, sefmguanto previsto agli articoli 16 e 17, comméettera e-bis), del decreto legislativo 30 marz62t. 165, come modificati dagli articoli 38 e
39 del presente decreto.

3. Il Sistema di misurazione e valutazione deflEigrmance, di cui al comma 1, individua, secoraditettive adottate dalla Commissione di cui ditalo 13, secondo quanto stabilito dal comma
2 del medesimo articolo:

a) le fasi, i tempi, le modalita, i soggetti @dsponsabilita del processo di misurazione e valute della performance, in conformita alle dispwsii del presente decreto;

b) le procedure di conciliazione relative all'apgtione del sistema di misurazione e valutaziaik gerformance;

¢) le modalita di raccordo e di integrazione caisiemi di controllo esistenti;

d) le modalita di raccordo e integrazione condwdnenti di programmazione finanziaria e di bilancio

Art. 8. Ambiti di misurazione e valutazione dellaperformance organizzativa

1. Il Sistema di misurazione e valutazione dedEfgrmance organizzativa concerne:

a) l'attuazione delle politiche attivate sulladisthzione finale dei bisogni della collettivita;

b) l'attuazione di piani e programmi, ovvero lssuonazione dell'effettivo grado di attuazione dede®mi, nel rispetto delle fasi e dei tempi préyviegli standard qualitativi e quantitativi defini
del livello previsto di assorbimento delle risorse;

c) larilevazione del grado di soddisfazione destihatari delle attivita e dei servizi anche attrao modalita interattive;

d) la modernizzazione e il miglioramento qualitatdell'organizzazione e delle competenze profesdie la capacita di attuazione di piani e progragm

e) lo sviluppo qualitativo e quantitativo delldazoni con i cittadini, i soggetti interessatij gitenti e i destinatari dei servizi, anche attragelo sviluppo di forme di partecipazione e
collaborazione;

f) l'efficienza nellimpiego delle risorse, comrfieolare riferimento al contenimento ed alla ridune dei costi, nonché all'ottimizzazione dei texhgii procedimenti amministrativi;

g) la qualita e la quantita delle prestazioni esgéevizi erogati;

h) il raggiungimento degli obiettivi di promoziodelle pari opportunita.

Art. 9. Ambiti di misurazione e valutazione dellaperformance individuale

1. La misurazione e la valutazione della perforoeaindividuale dei dirigenti e del personale resadnile di una unita organizzativa in posizioneutoaomia e responsabilita & collegata:



a) agli indicatori di performance relativi all'aittborganizzativo di diretta responsabilita;

b) al raggiungimento di specifici obiettivi indduali;

c¢) alla qualita del contributo assicurato allafpenance generale della struttura, alle competpnaiessionali e manageriali dimostrate;

d) alla capacita di valutazione dei propri collatori, dimostrata tramite una significativa difaziazione dei giudizi.

2. La misurazione e la valutazione svolte dapeinti sulla performance individuale del personal®seffettuate sulla base del sistema di cui &ialo 7 e collegate:

a) al raggiungimento di specifici obiettivi di gmuo o individuali;

b) alla qualita del contributo assicurato allaf@enance dell'unita organizzativa di apparteneafa,competenze dimostrate ed ai comportamentepsidnali e organizzativi.

3. Nella valutazione di performance individualersono considerati i periodi di congedo di matérdi paternita e parentale.

Art. 10. Piano della performance e Relazione sullperformance

1. Al fine di assicurare la qualita, comprensthiled attendibilita dei documenti di rappresentaidella performance, le amministrazioni pubblickezondo quanto stabilito dall'articolo 15,
comma 2, lettera d), redigono annualmente:

a) entro il 31 gennaio, un documento programmadtieanale, denominato Piano della performancedddtare in coerenza con i contenuti e il ciclo @g@lfogrammazione finanziaria e di bilancio,
che individua gli indirizzi e gli obiettivi strateg ed operativi e definisce, con riferimento aghiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, d@hidicatori per la misurazione e la valutazione alell
performance dell'amministrazione, nonché gli ohiettssegnati al personale dirigenziale ed i relatidicatori;

b) un documento, da adottare entro il 30 giugemodhinato: «Relazione sulla performance» che exiden consuntivo, con riferimento all'anno precedei risultati organizzativi e individuali
raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati alle risorse, con rilevazione degli eventuadissamenti, e il bilancio di genere realizzato.

2. | documenti di cui alle lettere a) e b) del ooanl sono immediatamente trasmessi alla Commissiiozié all'articolo 13 e al Ministero dell'econareé delle finanze.

3. Eventuali variazioni durante I'esercizio dexiettivi e degli indicatori della performance ongezativa e individuale sono tempestivamente itsedi'interno nel Piano della performance.

4. Per le amministrazioni dello Stato il Piandaelerformance contiene la direttiva annuale delisfio di cui all'articolo 14 del decreto legisl@ti30 marzo 2001, n. 165.

5. In caso di mancata adozione del Piano delltppeance e fatto divieto di erogazione della refzibne di risultato ai dirigenti che risultano ay@&oncorso alla mancata adozione del Piano, per
omissione o inerzia nell'adempimento dei propri pitime I'amministrazione non puo procedere adra@sui di personale o al conferimento di incaridhconsulenza o di collaborazione comunque

denominati.

Capo Il
Trasparenza e rendicontazione della performance
Art. 11. Trasparenza



1. La trasparenza € intesa come accessibilittetaaache attraverso lo strumento della pubblicezisui siti istituzionali delle amministrazioni faliche, delle informazioni concernenti ogni
aspetto dell'organizzazione, degli indicatori riglaagli andamenti gestionali e all'utilizzo deltisorse per il perseguimento delle funzioni istibunali, dei risultati dell'attivita di misurazione
valutazione svolta dagli organi competenti, allogzdi favorire forme diffuse di controllo del rio dei principi di buon andamento e imparzialiasa costituisce livello essenziale delle prestazi
erogate dalle amministrazioni pubbliche ai senBiadicolo 117, secondo comma, lettera m), delest@uzione.

2. Ogni amministrazione, sentite le associaziappresentate nel Consiglio nazionale dei consuimatdegli utenti, adotta un Programma triennalelpdrasparenza e l'integrita, da aggiornare
annualmente, che indica le iniziative previstegaantire:

a) un adeguato livello di trasparenza, anche balt® delle linee guida elaborate dalla Commissiboai all'articolo 13;

b) la legalita e lo sviluppo della cultura detiégrita.

3. Le amministrazioni pubbliche garantiscono lssi@a trasparenza in ogni fase del ciclo di gestiteila performance.

4. Ai fini della riduzione del costo dei servizigll'utilizzo delle tecnologie dell'informazione della comunicazione, nonché del conseguente rispasoi costo del lavoro, le pubbliche
amministrazioni provvedono annualmente ad individuaservizi erogati, agli utenti sia finali chetémrmedi, ai sensi dell'articolo 10, comma 5, detréi® legislativo 7 agosto 1997, n. 279. Le
amministrazioni provvedono altresi alla contabdizione dei costi e all'evidenziazione dei costettiffi e di quelli imputati al personale per ogenszio erogato, nonché al monitoraggio del loro
andamento nel tempo, pubblicando i relativi daitisapri siti istituzionali.

5. Al fine di rendere effettivi i principi di traarenza, le pubbliche amministrazioni provvedordaee attuazione agli adempimenti relativi alla paslettronica certificata di cui all'articolo 6,
comma 1, del decreto legislativo del 7 marzo 200382, agli articoli 16, comma 8, e 16-bis, commal@ decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185, atityecon modificazioni, dalla legge 28
gennaio 2009, n. 2, e di cui all'articolo 34, contmaella legge 18 giugno 2009, n. 69.

6. Ogni amministrazione presenta il Piano e laa®ehe sulla performance di cui all'articolo 10meoa 1, lettere a) e b), alle associazioni di corsgamo utenti, ai centri di ricerca e a ogni altro
osservatore qualificato, nell'ambito di appositarigate della trasparenza senza nuovi o maggiori peela finanza pubblica.

7. Nell'ambito del Programma triennale per lagaasnza e l'integrita sono specificate le modalit@mpi di attuazione, le risorse dedicate e tgliraenti di verifica dell'efficacia delle iniziagvdi
cui al comma 2.

8. Ogni amministrazione ha I'obbligo di pubblicat# proprio sito istituzionale in apposita sezioinécile accesso e consultazione, e denomind@rasparenza, valutazione e merito»:

a) il Programma triennale per la trasparenzaegjrita ed il relativo stato di attuazione;

b) il Piano e la Relazione di cui all'articolo 10;

¢) I'ammontare complessivo dei premi collegat akérformance stanziati e 'ammontare dei premitdefamente distribuiti;

d) l'analisi dei dati relativi al grado di differEiazione nell'utilizzo della premialita sia peliigenti sia per i dipendenti;

e) i nominativi ed i curricula dei componenti deggtganismi indipendenti di valutazione e del Rewadile delle funzioni di misurazione della perfarroe di cui all'articolo 14;

f) icurricula dei dirigenti e dei titolari di psoni organizzative, redatti in conformita al vige modello europeo;

g) le retribuzioni dei dirigenti, con specificai@@nza sulle componenti variabili della retribusandelle componenti legate alla valutazione ditaso;

h) i curricula e le retribuzioni di coloro cheestono incarichi di indirizzo politico-amministradi

i) gli incarichi, retribuiti e non retribuiti, cderiti ai dipendenti pubblici e a soggetti privati.



9. In caso di mancata adozione e realizzazion®dgramma triennale per la trasparenza e l'irigegrdi mancato assolvimento degli obblighi di didatzione di cui ai commi 5 e 8 € fatto divieto

di erogazione della retribuzione di risultato aignti preposti agli uffici coinvolti.

Capo IV
Soggetti del processo di misurazione e valutaziowella performance
Art. 12. Soggetti

1. Nel processo di misurazione e valutazione getformance organizzativa e individuale delle anmistiazioni pubbliche intervengono:

a) un organismo centrale, denominato: «Commisgienda valutazione, la trasparenza e l'integrifecamministrazioni pubbliche», di cui all'artiodl3;
b) gli Organismi indipendenti di valutazione dgderformance di cui all'articolo 14;

c¢) l'organo di indirizzo politico-amministrativd dascuna amministrazione;

d) idirigenti di ciascuna amministrazione.

Art. 13. Commissione per la valutazione, la trasp&nza e l'integrita delle amministrazioni pubbliche

1. In attuazione dell'articolo 4, comma 2, lettBradella legge 4 marzo 2009, n. 15, & istitugaCommissione per la valutazione, la traspareniategrita delle amministrazioni pubbliche, di
seguito denominata «Commissione», che opera irzipog di indipendenza di giudizio e di valutaziomén piena autonomia, in collaborazione con la iBesza del Consiglio dei Ministri -
Dipartimento della funzione pubblica e con il Miei© dell'economia e delle finanze - Dipartimen&dlad Ragioneria generale dello Stato ed eventualmienraccordo con altri enti o istituzioni
pubbliche, con il compito di indirizzare, coordieae sovrintendere all'esercizio indipendente deifezioni di valutazione, di garantire la traspaeerdei sistemi di valutazione, di assicurare la
comparabilita e la visibilita degli indici di andanto gestionale, informando annualmente il Minigteo I'attuazione del programma di Governo suligt svolta.

2. Mediante intesa tra la Conferenza delle Regiodélle Province autonome, I'Anci, I'Upi e la Coissione sono definiti i protocolli di collaboraziemper la realizzazione delle attivita di cui ai
commi 5, 6 e 8.

3. La Commissione e organo collegiale compost@idgue componenti scelti tra esperti di elevatafgasionalita, anche estranei alllamministrazione comprovate competenze in ltalia e
all'estero, sia nel settore pubblico che in quplizato in tema di servizi pubblici, managementsumazione della performance, nonché di gestional@azione del personale. | componenti sono
nominati, tenuto conto del principio delle pari oppnita di genere, con decreto del Presidenta éR&pubblica, previa deliberazione del ConsiglioMiaistri, su proposta del Ministro per la publalic
amministrazione e l'innovazione, di concerto cadiitistro per I'attuazione del programma di Govenm@vio parere favorevole delle Commissioni padatari competenti espresso a maggioranza dei
due terzi dei componenti. | componenti della Consinise non possono essere scelti tra persone aksano incarichi pubblici elettivi o cariche in fipolitici o in organizzazioni sindacali o che
abbiano rivestito tali incarichi e cariche neiarni precedenti la nomina e, in ogni caso, non Wewavere interessi di qualsiasi natura in confttba le funzioni della Commissione. | componentiso
nominati per un periodo di sei anni e possono essemfermati una sola volta. In occasione dellenarseduta, convocata dal componente piu anziaetadi componenti eleggono nel loro ambito il



Presidente della Commissione. All'atto dell'acaitide della nomina, se dipendenti da pubblica anstnazione o magistrati in attivita di servizio socollocati fuori ruolo e il posto corrispondente
nella dotazione organica dell'amministrazione gisafenenza € reso indisponibile per tutta la dutetanandato; se professori universitari, soncocalli in aspettativa senza assegni.

4. La struttura operativa della Commissione etdirda un Segretario generale nominato con deliimra della Commissione medesima tra soggetti agpetifica professionalita ed esperienza
gestionale-organizzativa nel campo del lavoro piagbbLa Commissione definisce con propri regolarnienhorme concernenti il proprio funzionamentoetedmina, altresi, i contingenti di personale
di cui avvalersi entro il limite massimo di 30 unifAlla copertura dei posti si provvede esclusivat@enediante personale di altre amministraziomidsizione di comando o fuori ruolo, cui si applica
l'articolo 17, comma 14, della legge 15 maggio 1997127, o mediante personale con contratto adeegerminato. Nei limiti delle disponibilita dilancio la Commissione pud avvalersi di non piu
di 10 esperti di elevata professionalita ed espedesui temi della misurazione e della valutazideka performance e della prevenzione e della Bittacorruzione, con contratti di diritto privadd
collaborazione autonoma. La Commissione, previom@mxcon il Presidente dellARAN, puo altresi aevai del personale e delle strutture del’ARAN. Fhaltre richiedere indagini, accertamenti e
relazioni all'lspettorato per la funzione pubblica.

5. La Commissione indirizza, coordina e sovrinteatl'esercizio delle funzioni di valutazione datpalegli Organismi indipendenti di cui all'artiodl4 e delle altre Agenzie di valutazione; a tale
fine:

a) promuove sistemi e metodologie finalizzati alimramento della performance delle amministrazjmrbbliche;

b) assicura la trasparenza dei risultati consigguit

¢) confronta le performance rispetto a standardsperienze, nazionali e internazionali;

d) favorisce, nella pubblica amministrazione,Ufiura della trasparenza anche attraverso strurdeptevenzione e di lotta alla corruzione;

e) favorisce la cultura delle pari opportunita celativi criteri e prassi applicative.

6. La Commissione nel rispetto dell'esercizio kedesponsabilita autonome di valutazione progriegni amministrazione:

a) fornisce supporto tecnico e metodologico alisione delle varie fasi del ciclo di gestiondalpkrformance;

b) definisce la struttura e le modalita di redaeidel Piano e della Relazione di cui all'articblp

c) verifica la corretta predisposizione del Piandella Relazione sulla Performance delle ammasgini centrali e, a campione, analizza quelli dEgti territoriali, formulando osservazioni e
specifici rilievi;

d) definisce i parametri e i modelli di riferimendel Sistema di misurazione e valutazione delifopmance di cui all'articolo 7 in termini di effenza e produttivita;

e) adotta le linee guida per la predisposizioriddegramma triennale per la trasparenza e l'ifiedr cui all'articolo 11, comma 8, lettera a);

f) adotta le linee guida per la definizione d&liumenti per la qualita dei servizi pubblici;

g) definisce i requisiti per la nomina dei compaimeell'Organismo indipendente di valutazione wiall'articolo 14;

h) promuove analisi comparate della performandle denministrazioni pubbliche sulla base di indicati andamento gestionale e la loro diffusiorteaaerso la pubblicazione nei siti istituzionali
ed altre modalita ed iniziative ritenute utili;

i) redige la graduatoria di performance delle amistiazioni statali e degli enti pubblici naziondlicui all'articolo 40, comma 3-quater, del degrietislativo n. 165 del 2001; a tale fine svolge
adeguata attivita istruttoria e puo richiedere aiteministrazioni dati, informazioni e chiarimenti;

I) promuove iniziative di confronto con i cittaditle imprese e le relative associazioni rappregemt; le organizzazioni sindacali e le associazpyofessionali; le associazioni rappresentative

delle amministrazioni pubbliche; gli organismi @lwtazione di cui all'articolo 14 e quelli di casito interni ed esterni alle amministrazioni pulshig;



m) definisce un programma di sostegno a progettivativi e sperimentali, concernenti il migliorame della performance attraverso le funzioni diurézione, valutazione e controllo;

n) predispone una relazione annuale sulla perfocamalelle amministrazioni centrali e ne garantiscdiffusione attraverso la pubblicazione sul promito istituzionale ed altre modalita ed
iniziative ritenute utili;

0) sviluppa ed intrattiene rapporti di collabomam con analoghe strutture a livello europeo eztnigizionale;

p) realizza e gestisce, in collaborazione corNIFA il portale della trasparenza che contieneanpe le relazioni di performance delle amministrazpubbliche.

7. La Commissione provvede al coordinamento, ppstto operativo e al monitoraggio delle attivitecdi all'articolo 11, comma 2, del decreto ledisia 30 luglio 1999, n. 286, come modificato
dall'articolo 28 del presente decreto.

8. Presso la Commissione ¢ istituita la Seziomd'ipegrita nelle amministrazioni pubbliche canflnzione di favorire, all'interno della amminéioni pubbliche, la diffusione della legalita e
della trasparenza e sviluppare interventi a faw®léa cultura dell'integrita. La Sezione promuoadrhsparenza e l'integrita nelle amministraziarilgiche; a tale fine predispone le linee guida del
Programma triennale per l'integrita e la traspaaatizui articolo 11, ne verifica I'effettiva adoaze e vigila sul rispetto degli obblighi in matedictrasparenza da parte di ciascuna amministrazion

9. I risultati dell'attivita della Commissione sopubblici. La Commissione assicura la disponibijler le associazioni di consumatori o utengntd di ricerca e ogni altro osservatore qualifica
di tutti i dati sui quali la valutazione si basa@smette una relazione annuale sulle propriei@ttal Ministro per I'attuazione del programma @vérno.

10. Dopo cinque anni, dalla data di costituzida€zommissione affida ad un valutatore indipendemtanalisi dei propri risultati ed un giudizio kefficacia della sua attivita e sull'adeguatezza
della struttura di gestione, anche al fine di folanel eventuali proposte di integrazioni o modifioaz dei propri compiti. L'esito della valutazioeele eventuali raccomandazioni sono trasmesse al
Ministro per la pubblica amministrazione e I'inneizme e pubblicate sul sito istituzionale della @uissione.

11. Con decreto del Ministro per la pubblica anistiazione e l'innovazione, di concerto con il Mind dell'economia e delle finanze, sono stabiétenodalita di organizzazione, le norme
regolatrici dell'autonoma gestione finanziaria @€lommissione e fissati i compensi per i compon@pti

12. Con uno o piu decreti del Presidente del @finstei Ministri, su proposta del Ministro per pabblica amministrazione e l'innovazione, di cot@eon i Ministri competenti, sono dettate
disposizioni per il raccordo tra le attivita delammissione e quelle delle esistenti Agenzie diteaiione.

13. Agli oneri derivanti dal presente articoloipamdue milioni di euro per I'anno 2009 e a 8 mmiidi euro a decorrere dall'anno 2010 si provveeidimiti dell'autorizzazione di spesa di cui
all'articolo 4, comma 3, primo periodo, della leghgenarzo 2009, n. 15. All'attuazione della lettyalel comma 6 si provvede nell'ambito dell'auttazone di spesa di cui all'articolo 4, comma 3,
secondo periodo, della legge 4 marzo 2009, n.etBd restando le risorse da destinare alle altedith di cui al medesimo comma 3 dell'articol@ (

Art. 14. Organismo indipendente di valutazione déh performance

1. Ogni amministrazione, singolarmente o in foasaociata, senza nuovi 0 maggiori oneri per lanfingoubblica, si dota di un Organismo indipendédntalutazione della performance.
2. L'Organismo di cui al comma 1 sostituisce vigédi controllo interno, comunque denominaticdi al decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286,esercita, in piena autonomia, le attivita di cui
al comma 4. Esercita, altresi, le attivita di colhr strategico di cui all'articolo 6, comma 1, déhto decreto legislativo n. 286 del 1999, erisfee, in proposito, direttamente all'organo diiiado

politico-amministrativo.



3. L'Organismo indipendente di valutazione € nattnsentita la Commissione di cui all'articolo #a)l'organo di indirizzo politico-amministrativeepun periodo di tre anni. L'incarico dei
componenti pud essere rinnovato una sola volta.

4. L'Organismo indipendente di valutazione dedigfgrmance:

a) monitora il funzionamento complessivo del sistalella valutazione, della trasparenza e integetaontrolli interni ed elabora una relazionewala sullo stato dello stesso;

b) comunica tempestivamente le criticita riscaetrai competenti organi interni di governo ed anstiazione, nonché alla Corte dei conti, all'lspetto per la funzione pubblica e alla
Commissione di cui all'articolo 13;

c) valida la Relazione sulla performance di cliadicolo 10 e ne assicura la visibilita attrawela pubblicazione sul sito istituzionale dell'amisirazione;

d) garantisce la correttezza dei processi di ragane e valutazione, nonché dell'utilizzo dei prencui al Titolo 1ll, secondo quanto previsto gaksente decreto, dai contratti collettivi nazlgna
dai contratti integrativi, dai regolamenti inteatfamministrazione, nel rispetto del principiovdiorizzazione del merito e della professionalita;

e) propone, sulla base del sistema di cui alt@ldi 7, all'organo di indirizzo politico-amministizo, la valutazione annuale dei dirigenti di veetie I'attribuzione ad essi dei premi di cui ablGit
Il;

f) & responsabile della corretta applicazioneed@iee guida, delle metodologie e degli strumpredisposti dalla Commissione di cui all'articoRy 1

g) promuove e attesta I'assolvimento degli obbliglativi alla trasparenza e all'integrita di elipresente Titolo;

h) verifica i risultati e le buone pratiche di prozione delle pari opportunita.

5. L'Organismo indipendente di valutazione deksfgrmance, sulla base di appositi modelli fordi#illa Commissione di cui all'articolo 13, cura asmente la realizzazione di indagini sul
personale dipendente volte a rilevare il livellddnessere organizzativo e il grado di condivisidelesistema di valutazione nonché la rilevazioekadsalutazione del proprio superiore gerarchiao d
parte del personale, e ne riferisce alla predeattar@issione.

6. La validazione della Relazione sulla perforneadiccui al comma 4, lettera c), € condizione indabile per I'accesso agli strumenti per premiareetito di cui al Titolo III.

7. L'Organismo indipendente di valutazione & twisti da un organo monocratico ovvero collegialmposto da 3 componenti dotati dei requisiti stiliialla Commissione ai sensi dell'articolo
13, comma 6, lettera g), e di elevata professitnall esperienza, maturata nel campo del managed®at valutazione della performance e della \eigine del personale delle amministrazioni
pubbliche. I loro curricula sono comunicati allan@uissione di cui all'articolo 13.

8. | componenti dell'Organismo indipendente dutatione non possono essere nominati tra sogdpettiicestano incarichi pubblici elettivi o caricimepartiti politici o in organizzazioni sindacali
ovvero che abbiano rapporti continuativi di colledzwone o di consulenza con le predette organiangzdvvero che abbiano rivestito simili incarichcariche o che abbiano avuto simili rapporti nei
tre anni precedenti la designazione.

9. Presso I'Organismo indipendente di valutaziwestituita, senza nuovi 0 maggiori oneri pefifariza pubblica, una struttura tecnica permaneertdapmisurazione della performance, dotata
delle risorse necessarie all'esercizio delle rgdtinzioni.

10. Il responsabile della struttura tecnica perenéa deve possedere una specifica professiondlgamerienza nel campo della misurazione dellapaence nelle amministrazioni pubbliche.

11. Agli oneri derivanti dalla costituzione e filahzionamento degli organismi di cui al presentialo si provvede nei limiti delle risorse attuanie destinate ai servizi di controllo interno.

Art. 15. Responsabilita dell'organo di indirizzo mlitico-amministrativo



1. L'organo di indirizzo politico-amministrativagmuove la cultura della responsabilita per il migimento della performance, del merito, dellapgasenza e dell'integrita.
2. L'organo di indirizzo politico-amministrativo ciascuna amministrazione:

a) emana le direttive generali contenenti gliiizdi strategici;

b) definisce in collaborazione con i vertici daifiministrazione il Piano e la Relazione di cuadiicolo 10, comma 1, lettere a) e b);

c¢) verifica il conseguimento effettivo degli oliet strategici;

d) definisce il Programma triennale per la traspaa e l'integrita di cui all'articolo 11, noncHéeyentuali aggiornamenti annuali.

Art. 16. Norme per gli Enti territoriali e il Serv izio sanitario nazionale

1. Negli ordinamenti delle regioni, anche per daatbncerne i propri enti e le amministrazioni 8elrvizio sanitario nazionale, e degli enti locativeno diretta applicazione le disposizioni
dell'articolo 11, commi 1 e 3.

2. Le regioni e gli enti locali adeguano i proprilinamenti ai principi contenuti negli articoli®,5, comma 2, 7, 9 e 15, comma 1.

3. Nelle more delladeguamento di cui al commda2attuarsi entro il 31 dicembre 2010, negli ordirati delle regioni e degli enti locali si applicale disposizioni vigenti; decorso il termine
fissato per 'adeguamento si applicano le dispasizireviste nel presente Titolo fino all'emanagiaiella disciplina regionale e locale.

Titolo 1

MERITO E PREMI

Capo |

Disposizioni generali

Art. 17. Oggetto e finalita

1. Le disposizioni del presente titolo recanorsnti di valorizzazione del merito e metodi di intteazione della produttivita e della qualita dgbieestazione lavorativa informati a principi di
selettivita e concorsualita nelle progressioniatriera e nel riconoscimento degli incentivi.

2. Dall'applicazione delle disposizioni del presefitolo non devono derivare nuovi 0 maggiori emper la finanza pubblica. Le amministrazioni isate utilizzano a tale fine le risorse umane,
finanziarie e strumentali disponibili a legislazéovigente.

Art. 18. Criteri e modalita per la valorizzazionedel merito ed incentivazione della performane



1. Le amministrazioni pubbliche promuovono il e il miglioramento della performance organizzaté individuale, anche attraverso I'utilizzo ditsini premianti selettivi, secondo logiche
meritocratiche, nonché valorizzano i dipendenti ctveseguono le migliori performance attraversdrifatzione selettiva di incentivi sia economici diecarriera.

2. E'vietata la distribuzione in maniera indiéfeziata o sulla base di automatismi di incentipre&mi collegati alla performance in assenza deliéfiche e attestazioni sui sistemi di misuraziene
valutazione adottati ai sensi del presente decreto.

Art. 19. Criteri per la differenziazione delle vautazioni

1. In ogni amministrazione, I'Organismo indipertdesulla base dei livelli di performance attribaitvalutati secondo il sistema di valutazioneuii al Titolo Il del presente decreto, compila una
graduatoria delle valutazioni individuali del perate dirigenziale, distinto per livello generalaan, e del personale non dirigenziale.

2. In ogni graduatoria di cui al comma 1 il perere distribuito in differenti livelli di perfornmee in modo che:

a) il venticinque per cento € collocato nella fasdi merito alta, alla quale corrisponde l'att@lmne del cinquanta per cento delle risorse destinh trattamento accessorio collegato alla
performance individuale;

b) il cinquanta per cento € collocato nella fagliianerito intermedia, alla quale corrisponde rilatizione del cinquanta per cento delle risorsdimg® al trattamento accessorio collegato alla
performance individuale;

c) il restante venticinque per cento € collocattharfascia di merito bassa, alla quale non coonisig I'attribuzione di alcun trattamento accesswoltegato alla performance individuale.

3. Per idirigenti si applicano i criteri di contgdione della graduatoria e di attribuzione dettéimento accessorio di cui al comma 2, con rifenitoella retribuzione di risultato.

4. La contrattazione collettiva integrativa puéymdere deroghe alla percentuale del venticinquegyeo di cui alla lettera a) del comma 2 in mésoon superiore a cinque punti percentuali in
aumento o in diminuzione, con corrispondente vasiez compensativa delle percentuali di cui alléetetb) o ¢). La contrattazione pud altresi prexederoghe alla composizione percentuale delle
fasce di cui alle lettere b) e c) e alla distritounz tra le medesime fasce delle risorse destin#tatimmenti accessori collegati alla performaimcividuale.

5. Il Dipartimento della funzione pubblica proveeal monitoraggio delle deroghe di cui al commal4ine di verificare il rispetto dei principi dekettivita e di meritocrazia e riferisce in progosi
al Ministro per la pubblica amministrazione e linwazione.

6. Le disposizioni di cui ai commi 2 e 3 non spkgano al personale dipendente se il numero gerdienti in servizio nell'amministrazione non éesigre a 8 e ai dirigenti se il numero dei
dirigenti in servizio nell'amministrazione non @stiore a 5. In ogni caso deve essere garantitabiaione selettiva della quota prevalente de#lerse destinate al trattamento economico acdessor
collegato alla performance a una percentuale ltenii@l personale dipendente e dirigente.

Capo Il
Premi

Art. 20. Strumenti

1. Gli strumenti per premiare il merito e le pssfimnalita sono:



a) il bonus annuale delle eccellenze, di cuirsitalo 21;

b) il premio annuale per I'innovazione, di culaaticolo 22;

c) le progressioni economiche, di cui all'artica®

d) le progressioni di carriera, di cui all'articd4;

e) lattribuzione di incarichi e responsabilitacdi all'articolo 25;

f) l'accesso a percorsi di alta formazione e éscita professionale, in ambito nazionale e inteamale, di cui all'articolo 26.

2. Gliincentivi di cui alle lettere a), b), c) ejidel comma 1 sono riconosciuti a valere suflersie disponibili per la contrattazione collettiveegrativa.

Art. 21. Bonus annuale delle eccellenze

1. E'istituito, nell'ambito delle risorse di @alicomma 3-bis dell'articolo 45 del decreto ledigta30 marzo 2001, n. 165, come modificato dditafto 57, comma 1, lettera c), del presente decret
il bonus annuale delle eccellenze al quale condbpersonale, dirigenziale e non, che si & colioglla fascia di merito alta nelle rispettive dyratorie di cui all'articolo 19, comma 2, lettejala
bonus & assegnato alle performance eccellentiichdite in non piu del cinque per cento del persgrdifigenziale e non, che si é collocato nellalptia fascia di merito alta.

2. Nei limiti delle risorse disponibili, la conttazione collettiva nazionale determina I'ammontigkebonus annuale delle eccellenze.

3. Il personale premiato con il bonus annualeudatcomma 1 puo accedere agli strumenti premiirgui agli articoli 22 e 26 a condizione che nigual bonus stesso.

4. Entro il mese di aprile di ogni anno, le ammiirdzioni pubbliche, a conclusione del processwatlitazione della performance, assegnano al pdesdrizonus annuale relativo all'esercizio

precedente.

Art. 22. Premio annuale per l'innovazione

1. Ogni amministrazione pubblica istituisce unnpiannuale per l'innovazione, di valore pari edfaontare del bonus annuale di eccellenza, di €artadolo 21, per ciascun dipendente premiato.
2. Il premio viene assegnato al miglior proge#talizzato nell'anno, in grado di produrre un sigativo cambiamento dei servizi offerti o dei prssienterni di lavoro, con un elevato impatto sulla

performance dell'organizzazione.
3. L'assegnazione del premio per l'innovazione paim all'Organismo indipendente di valutazioneadekrformance di cui all'articolo 14, sulla baseuda valutazione comparativa delle

candidature presentate da singoli dirigenti e digeti o da gruppi di lavoro.
4. 1l progetto premiato € l'unico candidabile e¢Rio nazionale per I'innovazione nelle amministnaizpubbliche, promosso dal Ministro per la pubalamministrazione e I'innovazione.

Art. 23. Progressioni economiche



1. Le amministrazioni pubbliche riconoscono salathente le progressioni economiche di cui altatt 52, comma 1-bis, del decreto legislativo 30z0a2001, n. 165, come introdotto
dall'articolo 62 del presente decreto, sulla basgidnto previsto dai contratti collettivi nazionalintegrativi di lavoro e nei limiti delle risaglisponibili.

2. Le progressioni economiche sono attribuite odmselettivo, ad una quota limitata di dipenddntielazione allo sviluppo delle competenze prsifasali ed ai risultati individuali e collettivi
rilevati dal sistema di valutazione.

3. La collocazione nella fascia di merito altaemsi dell'articolo 19, comma 2, lettera a), permni consecutivi, ovvero per cinque annualitdhammon consecutive, costituisce titolo prioritaaio
fini dell'attribuzione delle progressioni econongch

Art. 24. Progressioni di carriera

1. Ai sensi dell'articolo 52, comma 1-bis, delmd¢g legislativo n. 165 del 2001, come introdotdl'drticolo 62 del presente decreto, le amminztra pubbliche, a decorrere dal 1° gennaio 2010,
coprono i posti disponibili nella dotazione organattraverso concorsi pubblici, con riserva noresiope al cinquanta per cento a favore del pergoin&rno, nel rispetto delle disposizioni vigenti
materia di assunzioni.

2. L'attribuzione dei posti riservati al personaiterno e finalizzata a riconoscere e valorizdzareompetenze professionali sviluppate dai dipetidenrelazione alle specifiche esigenze delle
amministrazioni.

3. La collocazione nella fascia di merito altacdi all'articolo 19, comma 2, lettera a), perammi consecutivi, ovvero per cinque annualita amireconsecutive, costituisce titolo rilevanteii f
della progressione di carriera.

Art. 25. Attribuzione di incarichi e responsabilita

1. Le amministrazioni pubbliche favoriscono lastita professionale e la responsabilizzazione igendienti pubblici ai fini del continuo migliorarmendei processi e dei servizi offerti.
2. La professionalita sviluppata e attestata idédima di misurazione e valutazione costituisceiga per I'assegnazione di incarichi e responisatsiécondo criteri oggettivi e pubblici.
Art. 26. Accesso a percorsi di alta formazione € @rescita professionale

1. Le amministrazioni pubbliche riconoscono e kialano i contributi individuali e le professiortalisviluppate dai dipendenti e a tali fini:

a) promuovono l'accesso privilegiato dei dipenid@mercorsi di alta formazione in primarie istitwa educative nazionali e internazionali;

b) favoriscono la crescita professionale e l'idter sviluppo di competenze dei dipendenti, anctiengerso periodi di lavoro presso primarie istibuz pubbliche e private, nazionali e
internazionali.



2. Gli incentivi di cui al comma 1 sono riconogciei limiti delle risorse disponibili di ciascur@anministrazione.

Art. 27. Premio di efficienza

1. Fermo restando quanto disposto dall'articolal@ldecreto-legge 25 giugno 2008, n. 112, corteerton modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008138, e dall'articolo 2, commi 33 e 34, della
legge 22 dicembre 2008, n. 203, una quota findgled cento dei risparmi sui costi di funzionameseavanti da processi di ristrutturazione, riongaazione e innovazione all'interno delle pubbliche
amministrazioni € destinata, in misura fino a derzif a premiare, secondo criteri generali defiidtila contrattazione collettiva integrativa, irpenale direttamente e proficuamente coinvoltordae
parte residua ad incrementare le somme dispopidilla contrattazione stessa.

2. Le risorse di cui al comma 1 possono esseliezatie solo se i risparmi sono stati documentetianRelazione di performance, validati dall'Orgamd di valutazione di cui all'articolo 14 e
verificati dal Ministero dell'economia e delle fimee - Dipartimento della Ragioneria generale dstkto.

3. Le risorse di cui al comma 1 per le regionghl@per quanto concerne i propri enti e le amnmam&ni del Servizio sanitario nazionale, e i riglagénti dipendenti, nonché per gli enti locali
possono essere utilizzate solo se i risparmi statbdocumentati nella Relazione di performancealalati dal proprio organismo di valutazione.

Art. 28. Qualita dei servizi pubblici

1. Il comma 2 dell'articolo 11 del decreto ledisia 30 luglio 1999, n. 286, e sostituito dal saufige
«2. Le modalita di definizione, adozione e pubhlieizione degli standard di qualita, i casi e le alitaldi adozione delle carte dei servizi, i ciigirmisurazione della qualita dei servizi, le caiohi
di tutela degli utenti, nonché i casi e le modaditandennizzo automatico e forfettario all'uteqea mancato rispetto degli standard di qualita siabiliti con direttive, aggiornabili annualmende|
Presidente del Consiglio dei Ministri, su propadtdla Commissione per la valutazione, la trasparenkintegrita nelle amministrazioni pubblicher Baanto riguarda i servizi erogati direttamente o
indirettamente dalle regioni e dagli enti localipsovvede con atti di indirizzo e coordinamenttati d'intesa con la Conferenza unificata di @utlecreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, su
proposta della Commissione per la valutazionegalsparenza e l'integrita nelle amministrazioni pichle.».

Capo Il
Norme finali, transitorie e abrogazioni
Art. 29. Inderogabilita



1. Fermo restando quanto previsto dall'articolpp®t le regioni, anche per quanto concerne i pragr e le amministrazioni del Servizio sanitan@zionale, e per gli enti locali, le disposizioel d
presente Titolo hanno carattere imperativo, norsqus essere derogate dalla contrattazione collettisono inserite di diritto nei contratti colbettai sensi e per gli effetti degli articoli 13391419,
secondo comma, del codice civile, a decorrere ef@go contrattuale successivo a quello in corodata di entrata in vigore del presente decreto.

Art. 30. Norme transitorie e abrogazioni

1. La Commissione di cui all'articolo 13 & costéentro 30 giorni dalla data di entrata in vigde presente decreto.

2. Gli Organismi indipendenti di cui all'articol@l sono costituiti entro il 30 aprile 2010. Fintadbro costituzione continuano ad operare gliciféi i soggetti preposti all'attivita di valutazeoe
controllo strategico di cui all'articolo 6 del detw legislativo 30 luglio 1999, n. 286.

3. In sede di prima attuazione del presente decght Organismi indipendenti di cui all'articol@l rovvedono, entro il 30 settembre 2010, sulleeldegli indirizzi della Commissione di cui
all'articolo 13 a definire i sistemi di valutazionella performance di cui all'articolo 7 in modo assicurarne la piena operativita a decorrere tajebnaio 2011. La Commissione effettua il
monitoraggio sui parametri e i modelli di riferimerdei predetti sistemi ai sensi dell'articolo é8mma 6, lettera d).

4. A decorrere dal 30 aprile 2010 sono abrogasedgienti disposizioni del decreto legislativo @glib 1999, n. 286:

a) il terzo periodo dell'articolo 1, comma 2,de# a);

b) l'articolo 1, comma 6;

c¢) l'articolo 5;

d) l'articolo 6, commi 2 e 3;

e) l'articolo 11, comma 3.

Art. 31. Norme per gli Enti territoriali e il Serv izio sanitario nazionale

1. Le regioni, anche per quanto concerne i prepti e le amministrazioni del Servizio sanitaricioaale, e gli enti locali adeguano i propri ordimenti ai principi contenuti negli articoli 17,
comma 2, 18, 23, commi 1 e 2, 24, commi 1 e 228% 27, comma 1.

2. Le regioni, anche per quanto concerne i pretiie le amministrazioni del Servizio sanitariainaale, e gli enti locali, nell'esercizio dellspéttive potesta normative, prevedono che una quota
prevalente delle risorse destinate al trattamecwa@mico accessorio collegato alla performanceviddale venga attribuita al personale dipenderdi&igente che si colloca nella fascia di merit@aalt
e che le fasce di merito siano comunque non infegitre.

3. Per premiare il merito e la professionalitarglgioni, anche per quanto concerne i propri efgi@mministrazioni del Servizio sanitario naziaya gli enti locali, oltre a quanto autonomamente
stabilito, nei limiti delle risorse disponibili péa contrattazione integrativa, utilizzano gli strenti di cui all'articolo 20, comma 1, lettere d), €) ed f), nonché, adattandoli alla specificiéh propri
ordinamenti, quelli di cui alle lettere a) e b)i Bkentivi di cui alle predette lettere a), b),er) €) sono riconosciuti a valere sulle risorspatigili per la contrattazione collettiva integreati



4. Nelle more dell'adeguamento di cui al commdalattuarsi entro il 31 dicembre 2010, negli ordieati delle regioni e degli enti locali si applicale disposizioni vigenti alla data di entrata in
vigore del presente decreto; decorso il termirgafis per I'adeguamento si applicano le disposizioaiste nel presente titolo fino alla data di eamone della disciplina regionale e locale.

5. Entro il 31 dicembre 2011, le regioni e gliidotali trasmettono, anche attraverso i loro ragpntanti istituzionali, i dati relativi alla atitizione al personale dipendente e dirigente dislbese
destinate al trattamento economico accessoriogaithealla performance individuale alla Conferenaidicata che verifica I'efficacia delle norme addétin attuazione dei principi di cui agli articalf,
comma 2, 18, 23, commi 1 e 2, 24, commi 1 e 228% 27, comma 1, anche al fine di promuovere fiade di eventuali misure di correzione e migliadeguamento.



